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Anleitung fur
Mandant:innen
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e.syOne ist eine App, die Ihnen die
sichere Kommunikation mit lhrer
Kanzlei erleichtert.

Die App ermoglicht es Ihnen,
einfach Nachrichten und
Dokumente via Smartphone
oder anderen mobilen Devices
auszutauschen.




Sie haben zweil Moglichkeiten
e.syoOne zu nutzen:
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+
Direkt die App herunterladen im
(AppStore/PlayStore) q
O
+

Uber den Webbrowser
https://app.esything.io/




Wie nutze ich e.syOne?

e.58y Thing

Guten Tag Mandant_innen,

e.Consult AG Support mochte
Ihnen Zugang zum e.sy Thing
gewahren.

Zur Account Aktivierung:

als Smartphone App

Die Smartphone App konnen Sie im App
Store bzw. Im Google Play Store
downloaden.

Die Kanzlei lasst Ihnen per E-Mail/SMS
einen Einladungslink zu e.syOne
zukommen.

Folgen Sie dem Link und fordern Sie einen PIN zur
sicheren Kommunikation an.
Nach Erhalt der PIN geben Sie diesen wie
aufgefordert ein.
Anschlief3end gelangen Sie zu einer
Registrierungsseite.



Sie haben bereits via WebAkte mit
lhrer Kanzlei kommuniziert?

5
SIRIEEE Dann melden Sie sich in der
App bitte mit Ihrem bereits
eeeeeeeeeeee bestehendem
ssssss . —> Benutzernamen und dem

dazugehorigen Passwort an.
Sie erhalten direkten
Zugang zur App.




Sie sind ein(e) neuve(r) Mandant:in und
kennen die WebAkte nicht?

Von Ihrem Anwalt, ihrer Anwaltin oder Steuerberater:in
erhalten Sie via E-Mall einen Einladungslink zu e.syOne.
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@ Wenn Sie dem Link folgen, gelangen Sie auf eine
Anmeldeseite und werden durch einen sicheren

Registrierungsprozess geleitet.

Nachdem Sie ein Benutzername und Passwort gewahlt
haben, erhalten Sie Zugang zur App.
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Sie haben bereits via WebAkte mit Ihrem Anwalt Kommuniziert?

Folgen Sie bitte dem Link: : Anmelden

https:.//app.esything.io : : :

psi//app.esy g.io/ Mandant Sie werden auf eine Anmeldeseite
geleitet. Nutzen Sie zur

© Anmeldung bitte Ihren bereits
bestehenden Benutzernamen mit

Klicken Sie auf der Internetseite dem dazugehdrigen Passwort.

‘4_\ ' [\%

den Button ,Einloggen® an.

Indem ich auf "Einloggen” klicke, akzeptiere ich die e.sy Thing
Servicebedingungen und bestitige, dass ich die
Datenschutzerklarung und AGE von e.sy Thing gelesen habe.



Sie sind ein(e) neuve(r) Mandant:in
und kennen die WebAkte nicht?

Einladung zur sicheren Kommunikation

Guten Tag Mandant_innen,
e.Consult AG Support méchte dir Zugang zum e.syOne gewéahren,
um mit dir sicher Nachrichten auszutauschen und Dokumente zu

teilen. Bitte nimm die Einladung an und richte dir deine persénlichen
Zugangsdaten ein.

» Einladung annehmen

e \Von ihrer Kanzlei erhalten Sie via E-Mall

einen Einladungslink zu e.syOne.
e Indem Sie dem Link folgen, werden Sie auf
eine Bestatigungsseite geleitet.




Folgen Sie der Aufforderung und fordern Sie eine PIN an.

B Deutsch

Zugang erhalten

Aus Sicherheitsgriinden und zur eindeutigen
Identifizierung fordere bitte einen PIN an.

PIN anfordern

Indem ich auf “PIN anfordern” klicke, akzeptiere ich die e.sy Thing
Servicebedingungen und bestitige, dass ich die
Datenschutzerkldrung und und von e.sy Thing gelesen habe.




Nach Erhalt und
Eingabe der PIN auf der
Bestatigungsseite
werden Sie zu einer
sicheren Anmeldeseite
geleitet und durch einen
Registrierungsprozess
gefuhrt.

B Deutsch

Willkommen 2 Registrierung 3 Bestatigung

Herzlich willkommen
zum e.sy Thing

Lose deine juristischen und steuerlichen

» —; !
Fragen im Nu. __ |

Los geht's

Vergeben Sie sich bei der Registrierung einen Benutzernamen

sowle ein Passwort.

Nach der Vergabe der Login Daten konnen Sie uber den

Button Dashboard auf die Akte zugreifen.



Anwendungen innerhalb OO
e.syOne

Webbasierte Version (PC)
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Nach dem Login landen Sie auf dem Dashboard der webbasierten Anwendung. Unter
ungelesenen Nachrichten werden [hnen neue Nachrichten aufgelistet.
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f Akten )

Test Mandant_innen
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Wahlen Sie eine Akte aus

Mit einem Klick auf Nachrichten
gelangen Sie zu Ihrer Aktenubersicht.
Hier werden lhnen alle vorhandenen
Akten angezeigt.

Mabhlzeit!

e.Consult AG Support .
ft Akten & i pp
Test Mandant_innen
Dashboard
eConsult AG ~  heute
Support
- Administrat
RS R Test Mandant_innen
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Navigieren Sie mit der Maus auf eine
Akte, um diese zu offnen.

Sie befinden sich nun in der geoffneten
Akte und konnen lhrer Kanzlei in der
Chat Anwendung, Nachrichten
zukommen lassen und Dateien
hochladen.




Mobile App
(Handy)

Nach dem Login landen Sie auf dem
Dashboard der webbasierten Anwendung,.

Hier werden Ihnen die neuesten Nachrichten
bereits angezeigt.
Uber den unteren Button Akten, gelangen Sie zu
Ihrer WebAkte mit Ubersicht Uber alle angelegten
Akten.
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« Nachrichten

& Test Mandant_innen
Ersteller: Administrator

e.Consult AG Support >

e.Consult AG Support

Navigieren Sie mit der Maus auf
die Akte, die Sie offnen mochten.

@ Administrator

<¢)>» 1}

| Innerhalb der Akte haben Sie nun
die Méglichkeit Ihrer Kanzlei
H Nachrichten und Dokumente
| hochzuladen.
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